
TEDARİKÇİ BİLGİ GÜVENLİĞİ POLİTİKASI     

• Tedarikçi ve/veya (alt) yüklenicinin kurumumuzla paylaştığı bilgilerin tarafımızca bütünlüğünün, gizliliğinin, 
kullanılabilirliğinin korunması,

• Tedarikçi ve/veya (alt) yükleniciden alınan hizmetlerle, bilgi sistemleri alt yapısının sağlıklı çalışması ve yürütülen 
her türlü iş ve işlemlerin sürekliliğinin sağlanması,

• Gizlilik ve ifşa etmeme anlaşmaları ile paylaşılan kurumsal ve kişisel bilgilerimizin gizliliğinin korunması,

• Hizmet kapsamında veri koruma, fikri mülkiyet hakları ve telif hakları dahil yasal ve düzenleyici gereksinimlere 
taraflarca uyulması,

• Mal ve hizmet alım sözleşmelerinin, üzerinde mutabık kalınan bakım/onarım şartları, çözüm süresi, müdahale 
süresi, temin süresi gibi şartları ve söz konusu şartlar karşılanamadığında cezai şartları içermesi,

• Gizlilik ve ifşa etmeme anlaşmaları imzalanamayan durumlarda risk analizlerinin yapılması, tedarikçi ile alınacak 
önlemler konusunda mutabık kalınması,

• Kurumumuz ile Tedarikçi arasında güvenli bilgi transfer yöntemlerinin kullanılması, sözleşmelerde bilgi transfer 
kurallarının ele alınması, kurumumuz tarafından onaylanan yöntemlerin kullanılması

• Hizmet kapsamında yükümlü olunan mevzuatlarda (kanun, tüzük, tebliğ, genelge vb) meydana gelebilecek yenilik 
ve değişikliklerin bilgi güvenliği uygulamalarında sebep olacağı farklılıklara uyum sağlanması,

• Bilgi sistemlerine uzaktan erişim için güvenli uzaktan erişim metodlarının kullanılması, uzaktan erişim 
aktivitelerinin kayıt altına alınması ve raporlanması, kurumumuz tarafından onaylanan metodların kullanılması 

• Hizmet alımı sırasında oluşan tedarikçi kaynaklı Bilgi Güvenliği ihlallerinin kayıt altına alınması

• Hizmet alımı sırasında tedarikçi ve/veya (alt) yüklenicilerin uzaktan erişim için kullandıkları sistemlerin güvenlik 
açıklıklarından kaynaklı tehditler için koruyucu önlemlerin alınması,

• Tedarikçilerin bilgi güvenliği kriterleri ile düzenli olarak değerlendirilmesi ve değerlendirmelerin tedarikçilerle 
paylaşılması,

• İhtiyaç duyulduğunda Bilgi Güvenliği Farkındalık Eğitimleri ve Bilgi Güvenliği tetkikleri düzenleyerek tedarikçilerin 
Bilgi Güvenliği farkındalığının arttırılması

• Tedarikçi ve/veya (alt) yüklenici tarafından sağlanan ürünler ya da sunulan hizmetlerde meydana gelecek 
değişikliklerin (personel değişikliği, versiyon güncellemeleri, barındırma koşulu güncellemeleri vb) kurumumuza 
mümkün olan en kısa zamanda bildirilmesi ve mutabık kalınması.
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